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La Organización Inteligente

La Organización Inteligente es una entidad que detecta la información 
de su entorno interno y de las tendencias de su entorno externo para la 
generación del conocimiento que permita la toma de decisiones a nivel 
estratégico para el cumplimiento de los objetivos de la organización.



La Organización Inteligente 

La generación del conocimiento implica a la innovación inteligente en 
dos aspectos:

- Interacción. El paradigma innovador de las relaciones humanas con la 
automatización de los procesos.

-Interoperabilidad. La aplicación de la inteligencia artificial distribuida 
para la automatización de los procesos



La Organización Inteligente 



Problemática de los modelos 

La problemática para caracterizar a las organizaciones inteligentes:

- Modelos de la cadena de valor y canvas de naturaleza lineal

- Estandarización de la tecnología lineal

- No se establece como paradigma a la innovación.



Problemática – Cadena de Valor 



Problemática – Canvas



Modelo Propuesto

El modelo para caracterizar la interoperabilidad de una organización 
inteligente, parte de lo siguiente:

- Incorporar a la innovación a nivel estratégico.

- Generar un modelo centrado en el usuario bajo el concepto de circulo 
de valor.

- Adaptar la estandarización tecnológica al concepto de circulo de valor.



Modelo Propuesto 
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